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Senor (a)

ANONIMO
andrearz365@gmail.com
Bogota D.C.

Referencia: Comunicacion radicada en la SDQS 6289272026 A CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P., el
dia 07 de septiembre de 2026.

Respetado Usuario:

Atendiendo su solicitud oficio del asunto, radicada en Bogota te escucha, Alcaldia Mayor de Bogota, Linea
195 Peticién 6289272026, donde manifiesta:

" ()

REGISTRO DE PETICION 6289272026

De conformidad con el Anexo 2 da la Resoluclén 2893 de 2020 del Minstera de Tecnologias de la Informacian ¥ las Comunlcaciones, para
&l registro de la peticidn andnima, =& recomiends aplicar garantias de anonimato en cabaza del usuario tales como ragistrar la peticion an
una ventana en modo de incdanite, blogquear el acceso a su ubicalidn en el navegador, contemnplas técnicas de enmascaramiento de IR
metadata, antre otros, Adicionalmente. se aclara que el sistema sigue o8 lineamientss de anomnimizacion de datos emitidos por &l Archivo
General de la Macion, proporcionando en forma efectiva cumplimianto a 1os mesmos.

Paticidn Andnima
Ayl *

wFe cordicers parte de alguna die eilas caraclenilicas?
[Ningura) i

BUENAS TARDES, QUIERD DENUNCIAR LA INVASION DEL ESPACTO PUBLICO BN LA PARTE POSTERIOR DEL CENTRO COMERCIAL MULTIPLAZA, PRIMERO UBICARON LINA CASETA EN TODA
LA ESQUINA DE LA DIRECCION CARRERA 73 CON 1BA, BARRIO LA FELICIDAD, LOCALIDAD DE FONTIEON ¥ AHORSA ESE LUGAR DE COMIOA ES FIM ¥ ABARCA PRACTICAMENTE TODD EL
PASD PEATONAL, ADICIONAL HASE LUNAS SEMANAS PFUSIERON UNA SEGLINDA CASETA, ADEMAS EN HORAS DE LA TARDE ¥ MOCHE FONEN MOTOS DE SERVICIOS DE MENSAJERLA SOBRE
EL ANDEN Y MO ES POSIBLE PASAR COMO PEATON, HACIEMDO QUE UND TENGA QUE BALAR A CAMINAR FOR DONDE PASAN LOS CARROS, ADEMAS DE IMPEDIR EL PASD MATURAL DE
LOS FEATONES ESTAN GEMERANDD SUCIEDMD ¥ BASURA Y PLUIDIMOS EVIDENCIAR PRESENCIA DE ROEDORES ALREDEDOR. TAMBIEN SE HA INTENSIFICADC LA PRESENCIA DE WENTAS
AMEULANTES EN LA ALAMEDA OE LA FELICIDAD CONTIGLA SOBRE LA CRA 18 ESFECIALMENTE LOS FINES DE SEMANA Y LA COCCION DE ALIMENTOS TIEME EN LN DESASED TOTAL LOS
ANDENES, ADJUNTO LAS FOTOS ¥ PFECIMOS LA INTERVENCION ¥ EL RETIRD DE LAS CASETAS QUE INVADEN NUESTRD ESPACID FUBLICO EN ESTE SECTOR FOR PARTE DE LA ALCALDIA
DE FONTIEON
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CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P., en cumplimiento del articulo 21 de la Ley 1175 de 2015 en donde
menciona lo relevante al procedimiento cuando existe falta de competencia cita, “si la autoridad a quien se
dirige la peticion no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente,
o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcidn, si obrd por escrito. Dentro del término sefialado
remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir
funcionario competente asi se lo comunicard. Los términos para decidir o responder se contarén a partir
del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente”; por lo mencionado
anteriormente se da traslado en competencia a la empresa DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA
DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO (DADEP).

Cualquier inquietud adicional con gusto sera aclarada en nuestras oficinas, en el Centro de Atencidn al
Usuario, por medio del correo electrénico lineal10@proceraseo.co , o en la linea 110.

Cordial Saludo,

/

HERBERT J. KALLMANN G.
DIRECTOR COMERCIAL

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P.
Elaboro: LGC
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